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320万画素 WEB カメラ 

BSW 32 K 10 H シリーズ 

取扱説明書 

KM 00-0362-00 


A ご使用に隐してのミ主意事項 

本製品を安全にお使いいただくため、下記注意事 
項を必ずお守りくださし、。 

•本製品を次の場所に設置しないでください。感電、火災の原因 
になったり、製品に悪影響をちえる場合があります。 

強い磁界、静電気、震動が発生するところ、平らでないところ、直射日 
光があたるところ、火気の周辺または熱気のこもるところ、漏電、漏水 
の危険があるところ、油煙、湯気、湿気やホコリのをいところ。 

•本製品を落としたり、強い衝撃を与えたりしないでください。 

•本製品の分解や改造や修理を自分でしないでください。 

•本製品の使用環獄〔よっては、本製品のスタンド部分に使われ 
ている素材の色が設置面に付着することがありますのでご注意 
ください。 

•本製品を廃棄するときは地方自治体の条例に従ってください。 
•異常を感じた場合は、即座に使用を中止し、弊社サポートセン 
ターまたはお買い上げの販売店にご相談くださし、。 


お使いになる前に、捆包内容、製品各部の名称や対応 OS 、 製品仕様を 
! くッケージでご確認ください。もし不足しているものがあれば、お買いホ 
めの販売店にご連絡ください。 



参 WEB カメラ(ケーカレ長1 .5 m ) • • • 1台 



垂片耳フックタイプへッドセット•••1台 
♦ソフトウェアー CD ."1 枚 
•取扱説明書(本書) i - l 枚 
•多言語マニュアル ••’ I 枚 


( 辩 



く WEB カメラ> 






ノートパソコン、液晶ディスプレイ、机上等平面のどれにも適したスタンド 
を採用しました。設置個巧に合わせて、スタンドを調節してご使用くださ 
い。 

モニターの種類によっては設置のできないものがあります。 

その場合は机上等平面でご使用くださし、。 




1 . WEB カメラの疲廣 

本數品は、電源の入ったパソコンの USB ポートに接続すると、自動的にド 
ライノ く一がインストールされます。 



2 •ヘッドセットの接続 


へッドセツトをノ《ソコンのマイク/へッドホン端子に接続すれば、ボイス& 
ビデオチャットを楽しむことができます。 

乂下の図を参照して、ヘッドセットをパソコンに接続してくださし、。 


r #| ヘッドセットを使巧するにあたり、ドライバーのインストールはお 
|<一1要ありません。/た/コンに接続すると使用できます。 

ま意 


薄緑 


パソコン 



ピンク 


^ヘッドホン端子 
(音声出カポート） 

^マイク端子 

(音声入カポート） 


♦ 百かけ部分について 

ヘッドセットの耳かけは、フックの部分が樹脂になっているため、使巧 
される方の耳にあうおに変更巧能です。必要に応じて、樹脂部分を調 
整してご使用くださし、。 



♦マイク部分について 

マイク部分の軸を曲げることができます。必要に応じて、樹脂部分を調 



この部分を必要に応じて、 
調整してご使用くださし、。 


r #| マイク部分を曲げる場合、 
If 一！が下のま点を十分にまえ 
ま意る必要があります。ミえず 
に曲げた場合、破損するお 
それがございます。 


この部分を十分にまえて 
曲げてください。 



3 .ソフトウェアーのインストール 


Windows 7 /Vkta をお使いの場合は、セットアップ中に「認識 
できないプログラムがこのコンピュータへのアクセスを要求し 
ています」、「続行するにはあなたの許可がぶ、要です」等のメッ 
セージが表示されることがあります。その場合は、間印また 
は[続行]をクリックして、セツトアップを続行してください。 


(1) Windows 7/ Vista をご使用の場合は付属の CD をパソコンにセッ 

卜すると、[自動再生]画面が表示されます。[フォルダーを開いて 
ファイルを表示]を選択し、 [ AMCAP - BUFFALO . EXE ] アイコンをダ 
ブルクリックしてくださし、。 

X WindowsXP をご使用の場合は付属の CD をパソコンにセット 
すると、自動でファイルが表示されますので、 
[ AMCAP - BUFFALO . EXE ] アイコンをダカレクリックしてくださし、。 

(2) が下の画面が表をされましたら、[インストール]をクリックしてく 
ださし、。インストールが開始されます。 



间インストールが終了しましたら、[完了]をクリックしてくださし、。 
が上でソフトウェアーのインストールは完了です。 



• カメラを使ってみよラ 

[スタートト[(すべての）プログラム]- [ Buffalo]-[Buffalo USB PC Camera ] の順にクリックし、 
[ AMcap ] を選択します。 

?^が下で使巧している画面は邮0€1〇\^57の画面です。05によリ画面の違し\設定項目の有無はあ 
りますが、手順は同様です。 

み邮叩を起動しても、画面に何も表示されないと对ま、デバイスの選巧が正しくない巧能性があ 
ります。 [ Devices ] メニューの本製品る、または ([PC Camera ]、 山 SB ビデオデバイス])にチェック 
を入れてくださし、。このときマイクにもチェックを入れてくださし、。 

このソフトは動作確認用のプログラムです。 

お客様の用途に応じたソフトウエアーでご使用くださし、。 



♦各種設定 

[ Options ] メニューにて画質調整等の各種設定を行います。 



[Video Capture Filter ] 

晒像の調藝タブにて画質等の調整を行います。 



明るさ、コントラスト、鮮やかさ、鮮明度を設 
定することができます。特に問題がなければ、 
既定値でご利用くださし、。 


I - [Audio Format ] 

サウンド形式の設定を行います。 

に apture ] メニューの 「Capture Audio 」 がグレー表示(初期 
設定ではグレー表示)のが態で選巧されていないと設定はで 
きません。 


サウンドの通巧 
サウンドる(の： 

<r Iるおを巧けてな巧(を... 



[ Preview ] 

チェックが入っている状態で力/ラに写っている画像がプレビ 
ユーで をます。 

r #| チェックが入ってないと、画面に何も映りません。がず 
'•' iJ チェックを入れてプレビューを有効にしてくださし、。 

ま意 


[Audio Capture Filter ] 

オーディオ入力に関する設定を巧います。 

《ご使用のパソコンに録音デバイス（マイク等）がセットアップ 
されていて、 [ Devices ] メニューでチェックが入ってない朋期 
設定ではチェックなし)と表示されません。 



[Video Capture Pin ] 

ビデオお式や圧縮の設定を巧います。 
選択できる「色空間/圧縮」は画面と異なる場合がぁリます。 



おがり: 
居性(か 


fPCM ， （ 

「44.1曲 kHz. 16む卜.ステレオ 172 KB か マ| 

I 0 K ] キサンたル I 


♦ ビデオキヤプチヤしてみよラ 

(1)[ File ] メ ニュー のに et Capture File ] をクリックしてキヤプチヤした 
動画の保を先を指定します。 




口 ） [Ready to Capture ] ダイアログが表示 
されます。 [0 K ] をクリックします。 


Ready to Capture 


S«l«ct OK to $ t«rt capture of 
video sequence わ： 

CS:gU$e r 巧 SuppI が tDo な 1 men t 巧 h 






(4) に apture ] メニユーの [ StopCapture ] を 
クリックするとキヤプチヤが終了します。 

X [Start Capture ] を選択するとグレー表 
示のメニューが選巧できます。 



フレームレートををえたいとき (Windows Vis ね時のみ） 

①に apture ] メ ニュー のに et Frame Rate ] をクリックします。 


⑤に hoose Frame Rate ] ダイアログ 
が表示されます。ご希望の数値に 
変更して [0 K ] をクリックします。 



撮影時間の上限をホめたいとを 

①に apture ] メニ:!一のに et Time Limit ] をクリックします。 


⑤に apture Time Limit ] ダイアログ 
が表示されます。ご希望の時間を 
設定して [0 K ] をクリックします。 


capture Time Umt 


广 Us* Time Limit 
Time Limit: |b 




[OK I C<nc«l J 


録画 スペースを 確保したい場合 

① [ File ]/ ニユーの [Allocate File Space ] をクリックします。 

感 に et File Size ] ダイアログ 
が表示されます。ご希望の 
ファイルサイズを設定して 
[0 K ] をクリックします。 


Enter the amount of disk space to set 
aside fcr the capture fie. EMstin; video 
data in the file will be lost. 

Frc « ( tisksp « c « : 38273 MBytss 

Cs が ure 向 e か m : | j MBytes 


I Cancel I 


(5) [ File ] メ ニュー のに ave Captured Video As ] をクリックしてキヤプ 
チヤした動画を保存します。 



アンインストールはが下の a ) b ) どちらかのちまで巧えます。 

a ) [スタート]—[(すべての)プログラム]— [ Buffalo ] — [Buffalo 
USB PC Camera ] の順にクリックし [Uninstall ] を選キ尺します。画 
面の指示に従って、アンインストールを行います。 

b ) コントロールパネルの[プログラムと機能 ] (Windows XP では 
[プログラムの追加と削除])で巧えます。 

画面の指示に従って、アンインストールを行います。 



Q1 . WEB カメラの峡なが峡らない 


【対策①】デ/くイスマネージャ画面で本製品が/た/コン 
に認識されてし、ることを確認してください。 



「イメージングデバイス」をダブルクリックし、 
「PC Camera 」 が表示されていることを確認しま 
す。 rpc Camera 」 に!や X マークが付いていない 
場合は、正しく動作しています 


が! くイスマネージャは、が下の手順で表示でをます。 
Windows 7 /Vista の場合 

[スタート]メニュー内のロンピュータ」をもクリックー憎型を 
クリック ー「続行するにはあなたの許可が必要です」と表示され 
たら[続行]をクリックー[デバイスマネージャ]をクリックで表示 
できます。 

Windows XP の場合 

[スタート]メニュー内の[マイコンピュータ]をちクリックー[管 
理]をクリックー[デバイスマネージャ]をクリックで表示できます。 


【対策@】お使いのパソコンで映像が表示されることを 
確認してください。 


垂 Windows 7/ Vista をお使いの場合 

AMcap を起動し、カメラが正しく機能しているか確認してくださし、。 
詳しくは、を記「ソフトウェアーのご使用ちま」を参照してくださし、。 

《 AMcap は、[スタート]-[(すべての)プログラム]- [ Buffalo ] - 
[Buffalo USB PC Camera ] — [ AMcap ] の順にクリックすると起動し 
ます。 

AMcap を起動しても、画面に何も表示されない場合は、に evice ] メ 
ニューから 「 USB ビデオデバイス」を選巧してくださし、。 

また、[オプション]メニュー内の [ Preview ] にチェックマークをつけて 
ください。 



•Windows XP をお使いの場合 

(1) [スタート]-[マイコンピュータ]をクリックします。 

(2) 「 USB ビデオデバイス」をダカレクリックします。 




な上で表示の確認は完了です。 


【対策感】各ソフトウェアーの設定を確認してくださし、。 


垂 Windows Live Messenger 2011(/くージョン1 5.4.3502.922) 

(1 )Windows Live Messenger / イン画面の[ツール]—[才ーデ'イオ 
とビデオのセットアッ刀をクリックします。 

スピーカー、マイクの設定をし、[こかへ]をクリックします。 

ス■-テイスとヒテイなが$ •スピー々一/マイク^たホスビー々ーフマン IhA 



(2) ビデオ通話に使用する WEB カメラを選キ尺し、自分の映像が表示 
されることを確認します。 

イーテイ 7t とヒテスの &Z. wet)。 メラ — hA 



•Skype い くージョン5.5.0.1 24) 

り） Skype のメイン画面から[ツール]-驗定]をクリックします。 

(2) 画面左側の[ビデオ設定]をクリックします。 

(3) が下のように[コンタクトリストのユーザーのみ]を選択し、瓶初 
をクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この歡 Skype で通話を始めると、映像が相手側に送信されます。 


(3) チャットを開始し、チャット画面下の[映像通謝をクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この後、相手側にチャット開始のメッセージが表示されます。メッセー 
ジ中の炼詢をクリックしてもらうと映像が相手側に表示されます。 


• Yahoo ! メッセンジャ ー いくージョン9.0.0.1 732) 

(1) Yahoo ! メッセンジャーの/イン画面から [/ ッセンジャ ー]— 但 
分のビデオ映像]をクリックします。 

(2) 自分の映慷が表示されることを確認します。 



(3) チャットを開始し、チャット画面で[ビデオ]ボタンをクリックしま 
す。 



(4) [公閱]ボタンをクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この後、相手側にチャット開始のメッセージが表示され、[見る]ボタ 
ンをクリックしてもらうと映像が相手側に表示されます。 


Q2 . ヘッドセットから音が聞こえない。 

マイクから音が入らない。 

へッドセットから音が間こえない、またはマイクから音が入らない 
場合は、本紙表面の「機器の接続設定」を参照し、へッドセットが 
パソコンに正しく接続されているか確認してくださし、。 

へッドセットが正しく接続されてし、る場合は、 J •乂下の手順でヘッド 
セツトの設定をおこなってくださし、。 


参へッドセットの設定 (Windows 7/ Vista ) 

Windows 7/ Vista をお使いの場合は、が下の手順で設定をおこないま 
す。 

(1) [スタート]メニュー内の!■コントロールパネル」をクリックします。 

(2) [ハードウェアとサウンド]をクリックします。 

間[才ーデ’ィオデバイスの管理をクリックします。 

(4) [スピーカー]をダブルクリックします。 

(5) [レベル]タブをクリックし、音量がミュートやかさくなっていない 
ことを確認し、 [0 K ] をクリックします。 



(6) [録剖タブをクリックし、[マイク]をダカレクリックします。 

(7) [レベル]タブをクリックし、音量がミュートや小さくなっていない 
ことを確認し、に K ] をクリックします。 



脚 [0 K ] をクリックして画面を閉じます。 
が上で設定は完了です。 


•へッ ドセットの設定 (Windows XP ) 

Windows XP をお使いの場合は、が下の手順で設定をおこないます。 

(1) [スタートけ二:!一内の!■コントロールパネル」をクリックします。 

(2) [サウンド、音声、および才ーデ’イオデ/ くイス]をクリックします。 

口）[システム音量を調整する]をクリックします。 

(4) [オーデ'イオ]タブをクリックします。 

(引唱の再生」と「録音」の項目にある惜量ボタンをクリックし、そ 
れぞれの設定をおこないます。 



(6) 「音の再生」では、ボリュームコントロールと WAVE の項目を設定 
します。音量がかさくなつていたり、ミュートになっていないこと 
を確認してください。 



(7) 「録音」では、マイクの項目を設定します。[選択]にチェックマー 
クがついていることと、音量が小さくなっていないことを確認して 
ください。 



r おをがラま<いかないん raws かな？ J とちった百 
ヴポートセンターのご案巧 


本製品に関ずるお巧合せはサポートセンターで受け付けています。 

♦お巧させのおは、まず、当巧サポートページをご巧誘ください。 

お客様か5お寄せいただいたお巧合せを元にした、ピックアップ Q&A やよくある質問をご沼介して 
おりまず。搪種やおげ別にをおすることも可能でず。ぜひご度ください。 

UD— バッ：7ァ □- 


回 


MD-K ッファ □- 

百 68 扫 6.jp 


(http://www 不要） 


I 86886 jp I 検索 


♦インターネット （E メール）； ※お問合せフォームか6ご質問いただけまず。 
「個人のぉ客様 I国 8688 ち jp/m 百 il/ (http://www 不要） 


:お巧をせの席には、あらかじめ下記の頂目をご確認ください。よりスムープに回答ずること 
が可能でず。1,ご使用の当れ裝品ち2.バソコンの型を3,03のバージョン 4.トラ 
プルの内容をお知らせください。 

受け時巧や巧話ま号などは、変更されることぴおりまず。 

巧巧は当社ホームぺージ （86886. jp ) をご?!ください。 


I 旧人のお客巧窓口 I 050—3163—1825 

9:30〜19:00 (曰曜曰、夏巧化おI年末年巧、まち点検曰を除 <) 


修理のご案内 


巧が一、製品が故障した場合は.下記のサイトよ0「インターネット僖巧モ巧システムで申込む」をご 
利用いただを、商品を当な修理センターまでご送付ください。事前に修理をずのいただ<ことで、修 
巧期間の短おや僖 S が況の陌誘を巧5ことび可能でず。 


バッフ7 □- 

86886.jp/5huri/ (ht 也 / /が丽 す势 

品のを巧巧を巧認ずることザでをまず。 

^携帯電話で読み取って < ださい。 


巧を電話で修理品I 
ちのパーコードを3 



《We provide technical and c 
We provide technical and c 
We provide technical and c 


I 但人吊里は次の目 

•S 巧をせに曲ずるま巧 -» 品向上の；_ 

-»S 返を/苗拍症げの»黄/居*担夏/品百向上【 


istomer support only to Japanese OS. 
istomer support only in Japanese language 
istomer support only for use in Japan 
的のみに®用し-お SS の同忌なく果=ちへの田示は巧しま- 
t のみのアンケート（サボートセンター)•ま巧品の巧を雄ち ( 
I担夏/品百向上のるの返ちをの田作巧巧拓思 （# 理センター; 


せん。 
(fl 品賠 


イ果証契お約款 

この巧款は、お客巧が睛乂された巧社聲品について、を理に関する巧証のを件等を規定するもの 
です。おぎ巧が、この約款に規定されたを項に同意頂けない場合はイ呆註契おを巧り消すことがで 
きますが、その場をは、ご廣入の製品を巧巧することなく販売岳または舆なにご返が下さい。なお、 
この巧款により、おぎなの法律上の権利がお限されるものではありません。 

第1を（を養） 

1このお款(こおいて、「保証害 J とは、巧証巧間に碧品が巧障した場合に舆なが修理を行うことを 
約した重要な証明書をいいます。 

2このお款において、「巧谭 J とは、おぎなが正しい使用ち法に基づいて製品を巧動させた場合で 
あっても、製品が正常に链能しない巧態をいいます。 

3このお款において、「無憤修理 J とは、裝品がな降した場合、お社が無憤で行う当該な降個巧の 
を理をいいます。 

4このお款において、「無憤巧証 J とは、この巧款に規定されたを件じより、巧社がおぎ棟に対し 
無ちが理をお巧ますることをいいます。 

5このお款(こおいて、「有憤修理 J とは、裝品が故障した場合であって、無憤保証が適巧されない 
とき、おを巧から黃用を巧なしてが社が行う当該巧®個所の修理をいいます。 

6このお款において、「製品 J とは、おせが販売に際して®包されたもののうち、本な巧能を示す 
部分をいい、付属品（マニュアル、パッケージなど）および消巧品などはさまれません。 

第2を（おおお証） 

1碧品が巧度した場合、おぎ巧は、巧証害に記載された保証巧間巧におれに対しを理を依頼する 
ことにより、無ち保証の適巧を受けることができます。坦し、次のを号に掲げる場合は、な話巧 
間巧であっても無填巧証の適巧を受けることができません。 

2修理をご依頼される陈Iこ、保証害をご提示了頁けない場合。 

3ご提示巧いた保証香が、裝品名および製品シリアル No. 等の重要事項が未記入または修正され 
ていること等により、偽造された疑いのある場合、または裝品Iこき示されるシリアル No. 等の重 
要事項が消去、削除、もし< は巧ざんされている場合。 

4販売店巧が保証害じご房入日の証明をされていない場合、またはお客巧のご房入日を巧認でき 
る害類（レシートなど）が添付されていない場合。 

5お客巧が製品をお買い上げ T 頁いたを、お客巧じよる運さまたはち動におし、落下または衝寧等 
に起因しては降または破損した場合。 

6お客なにおける使用上の誤り、不当な巧造もし < はを理、または、巧なが巧をするもの) a かの 
機器との接続によリ巧度または巧損した場合。 

7义巧、地«、を雷、風水書、その他天を地を、または、異常電圧などの外部的要因により、巧 
障または破損した場合。 

8消巧部品が自お摩巧または自が劣化し、消巧部品を取り換える場を。 

9前を号Iこ指げる場合のほか、巧唐の原因が、お客巧の巧巧方まIこあると認められる場を。 

第3を（修理） 

この約款の規定による修理は、次のを号に規定するを件の下で実化します。 

1修埋のごあ镇時には曾品をおな修理センターIこごま付ください。修理センターにっいてはを製 
品ミを付のマニュアル（電子マニュアルをさみます）またはパッケージ、ならびに巧社 WEB サイ 
卜をごな記ください。尚、送料はされ元負担とさせていただきます。また、ごま付時には宅配话 
などを付径えが巧る方法でごさ付<ださい。郵掛ホ固<おがり巧します。 

2修埋は、曾品の分解または部品のをあもし < は補修により巧います。坦し、巧一、條理が困難 
な場合または修巧貴用が製品価艳を上回る場合には、巧証巧まの製品と同等またはそれな上の性 
能をちする他の數品と巧換する事Iこより対応させて巧<事があります。 

3ハードディスク等のデータ記憶装置またはメディアの修理に除しましては、修 S の巧をじより、 
ディスクもしくは裝品を交換する場合またはディスクもし<はメディアをフォーマットする場合 
などがございますが、修理のお、巧社は記憶されたデータについてバックアッブを作成いたしま 
せん。また、巧社は当該データの巧損、消失など(こつき、一切のま巧を負いません。 

4無墳修理により、交換された旧部品または旧製品等は、巧せにて適宜廃棄化分させて巧きます。 
5有ち修理により、交あされた旧が品または旧製品等についても、舆社にて適宜廃棄化分させて 
巧きますが、修理をごめ頼された巧におぎ巧からおそ日らせ了頁ければ、旧部品等を返品いたします。 
但し、部品の性質上ご意向にホえない場をもございます。 


ま4を（免黄事項） 

1お客ながご購入された製品について、巧なにが意または重大な過失があった場をを除き、巧巧 
不履行またはすま巧るに基づ<損害括憤责巧は、当該製品の睹乂代金を限度となします。 

2お客ながご購入された製品について、陽れた瑕疵があった場合は、この約款の規定にかかわらず、 
無ちにて当該惯疵を修補しまたはお疵のない碧品または同等品に巧換致しますが、当該お疵じ基 
づ〈損害賠償の黃に任にません。 

3おなIこおける保証は、おぎながご廣乂された製品の機能に関するものであり、ハードディスク 
等のデータ記憶装置じついて、記憶されたデータの消失または破損について巧証するものではあ 
りません。 


第5を（有効乾困） 

このお款は、日本国内においてのみち効です。また巧か、産業巧途、組込、ならびに指定窗 F 斤 W 
かでのごな用につきましては、幹せはいかなる巧証もいたしません。 


この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境でイま用 
することを目的としていますが；この装置がラジオやテレビジョン受信機に 
近接して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。 
取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 VCCI-B 


1•乂上で設定は完了です。 


♦保記書とともに購入日が証明できるものを保管して下さい。保証(修理)の際に 
必要となります。 

♦本製品のうち、外国為替および外国貿易法の規定により戦略物資等(または役 
務)に該当するものについては、日本国かへの輸出に際して、日本国政府の輸出 
許可(または役務取引許可)が必要です。 

♦ 本製品は、日本国内の法令に基づいて作成した製品です。日本国がでは使用し 
ないでください。 

♦掲載されている各製品名は、一般に各社の商標または登録商標です。 

• デザイン、仕様等は改良のため予ちなしに変更する場合があります。 

♦ BUFFALO tmJBUFFALO tm は、株式会社メル コ ホールデイングスの商標です。 


巧巧含な/\ツフ 7 D — 


各ソフトウエアーの設定についての詳細は、各ソフトウェアー 
メーカーに お問い合わせくださし、。 


ホームページ URL 

buffalo.jp 、 

iBUFFALO 製品 URL 

buffalo.jp/supply/ 


BSW 32 K 10 H シリーズ取扱説明書 


初版発行 

2012/5/30 

KM 00-0362-00 


































































































































































































































































































































































































































































































































